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Bienvenid@

i Estas a punto de vender los mejores productos
de Moda de Cama y Hogar de México!

Providencia es una empresa 100% Mexicana, Lider en el Mercado con mas de 60
anos de experiencia en la fabricacion y comercializacion de la mas amplia gama
de productos textiles como; cobertores, edredones, sabanas, almohadas, cojines y
muchos productos mas.

Providencia cuenta con la mejor tecnologia, estructura, materiales, disefio, procesos,
certificaciones y personal altamente calificado para la fabricacién de sus productos,
garantizando la mejor CALIDAD y PRECIO.

De parte de todo el equipo que forma la familia Providencia queremos darte la
Bienvenida y sepas que te apoyaremos en todo el proceso para que superes tus
metas de la manera mas rapida.
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2Qué es el Programa Proviamig@?

Es el nuevo y mejorado Plan de Lealtad de Providencia, el cual otorga grandes
beneficios para todos los que quieran hacer negocios vendiendo los productos de
Providencia. Al afiliarte no importa cuanto compres, con el Programa Proviamig@
siempre Ganas!

El programa Proviamig@ premia tu esfuerzo, con cada venta que realices ya sea a tus
amigos, familiares, conocidos, vecinos, compaferos de trabajo o a quien le quieras
vender! Cada venta es igual de importante para construir y superar tus metas.
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ZEn que consiste?

Ya te platicamos brevemente qué es el programa Proviamig@ ahora te explicaremos
como funciona.

El programa Proviamig@ tiene para ti, 6 Categorias de Descuentos y adicionalmente
para seguir maximizando tus metas, tenemos Refiere y Ganal

Iniciemos con las categorias de descuentos, las cuales accesas en base a cuanto
compres mensualmente (menos las devoluciones), por lo que entre mas compres
mas GANAS!

En la siguiente tabla, te explicamos los montos de compra para accesar a cada una
de las categorias, asi como también los descuentos que podras ganar!

Con este nivel obtienes

Nivel Bronce b ENVIOS GRATIS*

Compras de $499 a $2,400

Con este nivel obtienes

Nivel Plata LD ENVIOS GRATIS*
Compras de $2,401 a $5,000 (®» 5% DE DESCUENTO"

Con este nivel obtienes

Nivel Platino G ENVIOS GRATIS*

Compras de $10,001 2 $20,000 (5 15% DE DESCUENTO*

Con este nivel obtienes

Nivel Diamante L) ENVIOS GRATIS*
Compras de $20,001 a 340,000 [ 20% DE DESCUENTO*

Con este nivel obtienes

Nivel Titanium () ENVIOS GRATIS*
Comepras de $40,001 o més (» 25% DE DESCUENTO®

* 7 envios gratis al mes, a partir del 8vo pagas un costo de envio a precio especial
* Aplica en la Reptblica Mexicana

* Las categorias se calculan automaticamente de forma mensual el primer dia de
cada mes aplicando la categoria alcanzada sobre la suma de compras acreditadas
del mes inmediato anterior.
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i Refiere y gana'!

Y para maximizar aun mas tus metas tenemos Refiere y Gana! ;Como? (Asi
que puedo ganar mas? Si, Es muy facil, invitalos a que sean parte del programa
Proviamig@ v asi juntos todos ganan!

iMientras mas refieras

1a 3 referencias exitosas de descuento adicional
. ‘ 4 a 6 referencias exitosas de descuento adicional
L 7 o mas referencias exitosas de descuento adicional

Por lo que, entre tus compras y las referencias exitosas (compra minima de 1,500)
que hagas, podras tener un ingreso EXTRA que te ayudara a cumplir mas rapido
todas tus metas.

Te ponemos un ejemplo de todo lo que puedes ganar al mes con el Programa

>

Proviamig@ y con Refiere y Gana!

108
“clo‘ $13,200
Gon? $11,200
$4,600
$1,800
$650
% .

Nivel Nivel N|vel Nivel Nivel Nivel
Bronce Plata Oro Platino Diamante Titanium

7 ENVIOS GRATIS AL MES

8% 010% 015% 20% (25%

DE DESCUENTO DE DESCUENTO DE DESCUENTO DE DESCUENTO DE DESCUENTO

Compras de Compras de Compras de Compras de Compras de Compras de
$4992$2,400 $2,401a$5000 $5001a$10,000 $10,0012$20,000 $20,001a$40,000 $40,001 o més
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i Refiere y gana'!

Aquellos productos que hayas comprado en oferta NO estaran sujetos a descuento
de las categorias, pero si se acumulan para determinar tu categoria mensual.
Ademas recuerda gue a partir del nivel bronce con compras minimas de $499 tienes
derecho a 7 envios gratis/mes y los demas un costo de envio a precio especial.

* Referencia exitosa es cuando se logra afiliar en Proviamig@, Obtiene su NIP y hace su primera
compra minima de $1,500 pesos. El beneficio para la Proviamig@ no tiene caducidad y
se otorga su beneficio en la proxima compra de 5 mil pesos respetando su categoria, La
Proviamig@ podra elegir el beneficio que mas le convenga ya sea por mes o acumulando
meses en la base de las referencias exitosas y en que momento ajercerlo, respetando en todo
momento su categoria.

¢Como obtener todos los beneficios?

Ser parte de nuestro Programa Proviamig@ es muy facil, sélo sigue los siguientes
pasos para ganarte todos los beneficios.

Desde tu celular o computadora entra a
www.providenciacobertores.com,:.

IACCESO AFILIADO;  CREARUNAI (umu

INIIO  LNEAS v  PRODUCTOS v  PERSONAJES v  CATALOGO  OFERTASY,
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¢Como obtener todos los beneficios?

Después de dar click, aparecera un formulario, deberas llenar todos los
datos que ahi te pedimos y deberas crear una contrasena, es importante
que la anotes, no te tomara mas de cinco minutos.

Crear una Mugva Cuenta de Cliente

INFORMACION PERSONAL : a

Una vez que llenaste el formulario te llegara un correo al email que
hayas proporcionado, en ese mail, ademas de darte la bienvenida al
Programa Proviamig@, te informaremos tu NIP (Numero de Identificacion
Proviamig@) el cual te serivira para accesar a tu perfil y este es el numero
que tienes que darlo a tus conocidos para participar en Refiere y Gana!

&

Hola Amiga gracias tu confianza al afiliarte a nuestro
NIP. 1q 8 3 2 2 programa do leaftad Proviamig®
L] o 100% M a
oy ,

L

Oro Platino  Diamante Titanium

5% ~10% ~15% 20% 25%

Si tienes algun problema durante el proceso, puedes marcar al 800 624 16 66 y con gusto
te brindaremos apoyo para afiliarte, también puedes usar el chat en linea que tenemos en
la pagina web.
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¢Qué apoyos tengo al Afiliarme?

En Providencia tenemos un equipo dedicado para apoyarte en cada momento, y a
través de todo el proceso, tu decides por que medio nos contactas

Contact Center Providencia

Tel. 800 624 16 66 @ProvidenciaCobertores
@ 241148 4848 / 246 124 7018 @Providenciacob
www.provdenciacobertores.com providenciacobertores

La APP descargable para 10S
o Android

También te asesoraremos de como generar mas ventas con ProviTips y
ProviTanda que son diferentes capsulas con métodos exitosos que encontraras en
nuestra pagina Web y con ello ayudarte a superar tus metas.
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¢Como comprar en Redes Sociales?

Primero ingresa a facebook Elige tu forma de busqueda
@ProvidenciaCobertores

@ Providencia Cobertores & X

términos y condiciones,
asi como nuestro aviso ”»
de privacidad?

@ Aviso de privacidad

ProviBot de Providencia Cobertores

Por favor elige la forma

de bisgueda & .

[P - o] [

Haz clic en enviar mensaje, Selecciona el producto que
nuestro asistente te guiara desees comprar y la cantidad
para hacer una compra
@ Providencia Cobertores # X @ Providencia Cobertores # X

Prowbot alsistenta e

inteligente de Seleccionar
Providencia y te ayudaré

con tus compras.

ProviBot de Providencia Cobertores
También te puedo
ayudar con cualquier El producto que elegiste
duda. es EDREDON SERENITY
INDIVIDUAL MICKEY

Puedes interactuar ALEGRE.
conmigo utilizando los
botenes azules. ;Qué ¢Cudntos deseas

@ deseas hacer? @ adquirir?

. .
Comprar | | Duda 1 2 3 a4 5 +5

Escribe un mensaje...

TP E 1] DO E i
Acepta nuestro aviso de Agraga mas productos o ve
privacidad directamente a tu carrito

@ Providencia Cobertores & X
@ Providencia Cobertores
1
Antes de continuar,
necesito saber:

ProviBot de Providencia Cobertores
iaceptas nuestros

trminos y condiciones Hpcbeagioloo s

; Y et mise. | SERENITY INDIVIDUAL
asi como nuestro avis DGRy A e Rt
de privacidad?

de $493 MXN.

@ Aviso de privacidad P ta oAt
d pedido, cambiar el

articulo o cotizar de
Acepto @ e
@ o Agregar al carrito >

Cambiar producto

= Escribe un mensaje...
= Escribe un mensaje...
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¢Como comprar en Redes Sociales?

Ingresa tu nip de Proviamig@ Realiza el pago en el lugar que
elegiste v jlisto!

@ Providencia Cobertores #H X
=) providencia Cobertores &H X

o ProviBot de Providencia Cobertores
 Ahora dime geres )
Proviamig@? Por favor realiza en
. 0XXO tu pago al
e siguiente niimero de
depésito:
ProviBot de Providencia Cobertores
 Ecelente, ahora dime tu 4189281042729492
nip

Cuando lo hayas
Q realizado por favor
enviame una foto de tu
boucher, aquf estaré
- esperandote para poder
Q} concluir tu compra.

@

UPDOrPE ]

E

WeEDOPE 1]

Manten tus datos o puedes
modificarlos

@ Providencia Cobertores # X
PErMItEme un momento, \.uJ
estoy calculando el
costo de tu compra.
El costo total de tu
compra seré de $493
MXN. !\ 1
¢deseas mantener [
loeres J tu compra ha
1

f 2D
mailco () - X & . -
N sido exitosa
compra? ( .Prov Bot
b 4

Mantener || Modificarlo

_felicidades

LT E ]

Elige la forma de pago
para que llegue a la
comodidad de tu hogar

@ Providencia Cobertores # X

tu correo
ws@gmail.co

m para culminar tu
Q:) compra?
H Il

ProviBot de Providencia Cobertores

El total de tu compra es
de $493MXN por favor

selecciona tu forma de
@

Pago con TDC y TDD || Pago en ventanil >

DO O 1l
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ZA qué precio puedo vender los productos a mis clientes?

Los precios sugeridos de venta de los productos estan en nuestra pagina Web,
solo busca el producto y ahi aparecera, en tu cuenta entra a la seccion de mi lista
de precios ahi los puedes consultar y descargar, también los podras consultar en
nuestra guia de precios impresa.

ZCual es el proceso para hacer Compras y Ganar Dinero?

Es muy facil comprar y comenzar a subir de categoria en el Programa Proviamig@,
solo sigue estos pasos;

Primero ingresa a tu cuenta en la Pagina de Internet, puedes encontrar el boton
ingresar donde indica la imagen, digita tu NIP o email y contrasefia.

Después comienza a buscar los productos que quieras, tenemos varios filtros que
te pueden ayudar a buscar de una mejor manera, ya sea por tipo de producto, por
linea, por personajes, ofertas y electronicos.

También puedes hacer busquedas mas especificas en nuestro buscador inteligente,
puedes poner por ejemplo “Almohada” y te mostrara todos los resultados.....
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Una vez que hayas encontrado el producto deseado, selecciona cuantos quieres
comprar y anadelo a tu carrito de compra.

5. EDREDON SERENITY DIGITAL MATRIMONIAL
SANTAANA

$510.00

EDREDON SERENITY < »

DIGITAL
MATRIMONIAL
SANTA ANA
$510.00
Anadic ol o .g)

Puedes seguir anadiendo productos hasta que estés satisfecho con todos los
productos que tienes, después seleccionas ir a carrito.

Una vez en el carrito se mostrara tu pedido y tu subtotal asi como también el
descuento que se te esta aplicando en base a tu categoria y monto de compra.

Total Estimado
$578.00

a
Recuerda que puedes elegir dos métados
de entrega (El envio tarda 62 5. 6 dias
habiles)
iy = o
Domsins. - :®
=

Y para finalizar seleccionas tu método de pago preferido v listo! Has realizado tu
pedido que ademas sumara puntos a tu Programa de Proviamig@.
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ZCuales son los métodos de Pago?

Al momento de finalizar tu compra, la pagina te dara a elegir algunas de las opciones
que tenemos para que puedas relizar tu pago, te las explicamos brevemente a

continuacion.

Depdsito a cuenta: Podras hacer tus pagos en las
sucursales de BANORTE a la cuenta No. 0316260705

mercado
pPago

Transferencia electrénica: Podras hacer tus pagos con
transferencia electronica a BANORTE cuenta CLABE
No. 072834003162607050

MercadoPago: Es una plataforma de pago que acepta
tarjetas de débito, crédito o pagos en efectivo en Oxxo
y otros establecimientos, so6lo selecciona la que sea mas
facil para ti y procesa el pago (Los pagos con Oxxo o en
efectivo pueden tomar hasta 48 horas en acreditarse)

Paypal: Si tienes cuenta con Paypal puedes usarla aqui,
también acepta cualquier tarjeta de crédito y débito.

OxxoPay: La plataforma de pagos oficial de Oxxo,
después de hacer tu pedido generara un codigo
numeérico que deberas presentar en tu tienda Oxxo
mas cercana para hacer tu pago.

Si tienes alguna duda con nuestros métodos de pago puedes ponerte en contacto con
nosotros al 800 624 16 66 o en la red social de tu preferencia.
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O Proviamig@ ;Vende mas!

DL
SI

ELETSCRERELEY a tus clientes

No te quedes sin ventas, con Getnet, acepta todas las tarjetas de
crédito o débito para que tus clientes paguen como y donde quieran,

Ofrece Meses Sin Intereses con
cualquier Banco y con la mejor tasa.

23]

Envia comprobantes de compra
digitales por correo electronico y SMS.

iAcepta pagos con Tarjeta y Wallets!

Inserta el chip con la cara de
la Tarjeta hacia el frente.

Descarga la Getnet App
y administra tu negocio.

Depésito en cualquier cuenta de

cheques.

Cobra a distancia con Ligas de Pago
o codigos QR.

E 2 visa @

Desliza la banda magnética
con la Tarjeta de frente.

Monitorea tus pagos y descarga
reportes de venta.

<]

El dinero de tus ventas se reflejara
en tu cuenta al siguiente dia habil.

Aproxima la Tarjeta, si la Tarjeta
cuenta con Contactless.

g p
@ App Store })’Google Play

a solo $199 pesos

(Comprar tuG Mini)

Conoce mas sobre G Miniy
sorpréndete de su poder.

Activa ya

tu G Mini
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Politica de Envios y Pedidos

Olvidate de ir a recoger tus productos a una tienda, gastando tu tiempo y tu dinero,
al Afiliarte tienes 7 envios !GRATIS! al mes (Dentro de la Republica Mexicana), Asi que
no sufras mas y recibelos en la comodidad y seguridad de tu casa.

+ Ademas podras registrar mas de un domicilio para que
E|. |Bi puedas recibir tus pedidos en donde mas te convenga.

Los tiempos de entrega son de 2 a 7 dias habiles
(depende de Codigo Postal) a partir de la fecha en que
se acredite el pago.

NOTA IMPORTANTE: Los pedidos que hagas de nuestra secciéon de electronicos es muy
importante protegerlos contra Robo o Extravio que deberas adquirir en tu proceso de compra.

Este costo es muy accesible y se genera automaticamente en funcién del peso y del volumen
de tu compra en electrénicos.
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Politica de Garantias, Cambios y Devoluciones

Providencia te apoya con las siguientes garantias si tu cliente te pide cambio por
medida, modelo y/o defecto de fabricacion.

Tienes 15 dias naturales a partir de la fecha de haber recibido tu pedido, para
ejercer tu garantia.

Los Cambios y Garantias seran acreditados siempre y cuando:
Articulos Textiles:

« Los articulos estén en perfecto estado y que no presente rasgos de uso. Ej Manchas
de cualquier tipo, aromas de cualquier tipo incluyendo cigarro y jaboén.

« El empaque y las protecciones sean originales. Cuente con la etiqueta de medida,
descripcion y cuidados especiales.

Articulos Electronicos:

e Los articulos estén en perfecto estado y que no presente rasgos de uso. Ej
Rayaduras y o manchas de cualquier tipo, rastros de humedad, aromas de cualquier
tipo incluyendo cigarro y jabon.

« La caja del producto, el empaqgue y las protecciones sean originales y no presenten
un dano adicional.

Aguellos productos que hayas adquirido en oferta NO estaran sujetos a esta politica, solo se
otorgara Garantia por defecto de fabricacion siempre y cuando se tenga en existencia de lo
contrario se ofrecera un producto similar del cual se tenga en existencia.
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Lleva contigo el Catalogo, tu mejor Aliado en Ventas

En Providencia contamos con catalogos que engloban todos nuestros productos,
tiene una vigencia anual, y es la mejor herramienta de venta que puedes tener.

Puedes pedir el tuyo ya al 800 624 16 66 o en nuestra tienda en linea hay una
seccion que dice “Catalogo” donde los puedes comprar.

También tenemos la version digital, puedes pedirlos en cualquiera de nuestras
redes sociales.

-

Buzon de Quejas y sugerencias

Porque tu opinion es la mas importante, queremos saber todas tus sugerencias
para mejorar en todos nuestros procesos. Puedes hacerlas llegar via mail al
buzoén o al teléfono.

a 800 624 16 66 ul sugerencias@mundoprovidencia.com
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